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答 持家を個人でご利用いただく場合には、世帯の代表者がお申し込みください。
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はい。通常、家の軒下に設置する成端箱とそれまでの光ファイバケーブルは市の所有物です。管理もすべて市が行います。詳細は、図-
2をご覧ください。

2-3

現在現在現在現在インターネットインターネットインターネットインターネットをををを利用利用利用利用していますがしていますがしていますがしていますが、、、、ケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビをををを利用利用利用利用したいしたいしたいしたい場合場合場合場合どうすればどうすればどうすればどうすれば良良良良いですかいですかいですかいですか。。。。

改めて、ケーブルテレビの申し込みをお願いします。

エネルギア・コミュニケーションズや東広島ケーブルメディアもしくは市役所市政情報課、最寄りの支所出張所へ申し込みください。
量販店等で受付はできません。

引込工事に必要な申請（電柱へのケーブル架設、道路や河川の横断等）により、工事までの期間は前後しますが、おおむね1～3か月の
期間を要します。開通見込時期については、サービス提供事業者との契約締結後、工事の設計が完了次第、ポスティングでお知らせし
ます。

2-1

申申申申しししし込込込込みをするみをするみをするみをする際際際際、、、、申込者申込者申込者申込者はははは誰誰誰誰になるのですかになるのですかになるのですかになるのですか。。。。申込者申込者申込者申込者はははは持家持家持家持家ややややアパートアパートアパートアパートでででで異異異異なりますかなりますかなりますかなりますか。。。。

2-4

2-8

はい。一方のみの申し込みは可能です。

2-7

2-6

2-5

申申申申しししし込込込込みからみからみからみからサービスサービスサービスサービスのののの利用開始利用開始利用開始利用開始までどのくらいかかりますかまでどのくらいかかりますかまでどのくらいかかりますかまでどのくらいかかりますか。。。。

整備地域整備地域整備地域整備地域にににに住住住住んでいるんでいるんでいるんでいる場合場合場合場合、、、、必必必必ずずずず申申申申しししし込込込込みをしなければいけないのですかみをしなければいけないのですかみをしなければいけないのですかみをしなければいけないのですか。。。。

申し込みは任意です。

いいえ、引込工事はサービスのご利用がない場合には行いません。

既既既既にににに加入申込加入申込加入申込加入申込をしましたがをしましたがをしましたがをしましたが、、、、キャンセルキャンセルキャンセルキャンセルすることはできますかすることはできますかすることはできますかすることはできますか。。。。

アパートなどの集合住宅や借家の場合、所有者の了解を得た上でお申し込みをいただくこととなりますので、まずは建物の所有者にご
相談ください。事業所でご利用いただく場合には、事業所の代表者様でお申し込みください。

インターネットまたはケーブルテレビをご希望の場合にお申し込みをして下さい。

情報通信基盤整備事業情報通信基盤整備事業情報通信基盤整備事業情報通信基盤整備事業にににに関関関関することすることすることすること

採算性などの理由により、民間事業者による高速情報通信網の整備が期待できない地域を対象として、本市全域における情報格差の是
正を図るため、市が光ファイバケーブルを敷設しました。事業の対象地域では、「公設民営方式」により、民間事業者が超高速イン
ターネットサービスやケーブルテレビ放送サービスを提供しています。また、当地域は国の示す地上デジタル難視聴地域も多く、併せ
て解消することも事業の目的としています。

「「「「東広島市情報通信基盤整備事業東広島市情報通信基盤整備事業東広島市情報通信基盤整備事業東広島市情報通信基盤整備事業」」」」とはどのようなものですかとはどのようなものですかとはどのようなものですかとはどのようなものですか。。。。

台風台風台風台風などでなどでなどでなどで光光光光ファイバケーブルファイバケーブルファイバケーブルファイバケーブルがががが切断切断切断切断されたときはされたときはされたときはされたときは、、、、どこがどこがどこがどこが修理修理修理修理するのですかするのですかするのですかするのですか。。。。

1-4

1-1

インターネットインターネットインターネットインターネットととととケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビのののの一方一方一方一方だけだけだけだけのののの申申申申しししし込込込込みでもよいですかみでもよいですかみでもよいですかみでもよいですか。。。。

整備地域整備地域整備地域整備地域はどこですかはどこですかはどこですかはどこですか。。。。

第１期整備エリアは、志和町全域、福富町全域、安芸津町全域です。第２期整備エリアは、西条町（下三永の一部）、八本松町（原・
吉川）、河内町（入野の一部を除く）です。第３期整備エリアは、高屋町（造賀）、豊栄町全域です。

市が修理します。

申申申申しししし込込込込みみみみ、、、、申申申申しししし込込込込みのみのみのみのキャンセルキャンセルキャンセルキャンセル

1-3

私私私私のののの家家家家はははは整備地域整備地域整備地域整備地域のののの端端端端にありますがにありますがにありますがにありますが、、、、サービスサービスサービスサービスをををを利用利用利用利用できますかできますかできますかできますか。。。。

はい。市が整備する地域にお住まいの人は、どなたでもサービスをご利用いただけます。

2-2

利用利用利用利用のののの申申申申しししし込込込込みはどこにすればみはどこにすればみはどこにすればみはどこにすれば良良良良いですかいですかいですかいですか。。。。

整備整備整備整備したしたしたした光光光光ファイバケーブルファイバケーブルファイバケーブルファイバケーブルはははは市市市市のののの所有物所有物所有物所有物ですかですかですかですか。。。。管理管理管理管理はどこがはどこがはどこがはどこが行行行行うのですかうのですかうのですかうのですか。。。。

引込工事の準備作業は申込み順に開始しますが、[2-7]の回答のとおり、実際に引込工事を行うまでの期間は利用場所により異なります。

1-5

1-2

キャンセルは可能です。サービス提供事業者との契約締結前であれば、キャンセル料は不要ですが、契約締結後には、各事業者が決め
たキャンセル料が必要です。キャンセル料に関する詳細については、サービス提供事業者にお問い合わせください。

2-9

数年先数年先数年先数年先にににに利用利用利用利用したいのでしたいのでしたいのでしたいので、、、、引込工事引込工事引込工事引込工事のみのみのみのみ行行行行ってもらうことはできますかってもらうことはできますかってもらうことはできますかってもらうことはできますか。。。。

引込工事引込工事引込工事引込工事はははは申申申申しししし込込込込みみみみ順順順順にににに行行行行うのですかうのですかうのですかうのですか。。。。
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母屋母屋母屋母屋とととと離離離離れがありれがありれがありれがあり、、、、それぞれでそれぞれでそれぞれでそれぞれで利用利用利用利用するするするする場合場合場合場合、、、、それそれそれそれ
ぞれぞれぞれぞれ別別別別のののの契約契約契約契約がががが必要必要必要必要ですかですかですかですか。。。。

図-1

図-2

インターネットの場合は宅内の光電変換装置（ＯＮ
Ｕ）までを標準工事として行います。ケーブルテレ
ビの場合は宅外の成端箱付近に設置する映像系光電
変換装置（Ｖ－ＯＮＵ）までを標準宅内工事として
行います。

パソコンの設定やメガ・エッグ光電話の設定配線・
テレビの配線は別途追加料金となります。追加料金
の詳細については、各サービス提供事業者へお問い
合わせください。

引込工事引込工事引込工事引込工事・・・・宅内工事宅内工事宅内工事宅内工事

3-1

3-2

3-3

引込線が１本に対し、各サービス1契約になり、母
屋と離れがあっても、別の契約となる場合とそうで
ない場合とがあります。（図-1を参照）詳しくは
サービス提供事業者にお問い合わせください。

宅内工事宅内工事宅内工事宅内工事はははは土曜日土曜日土曜日土曜日やややや日曜日日曜日日曜日日曜日をををを希望希望希望希望してもしてもしてもしても良良良良いですいですいですいです
かかかか。。。。

はい、土曜日や日曜日でも可能ですが、ご希望が多
い場合にはご希望にそえない場合があります。

引込線引込線引込線引込線のののの範囲範囲範囲範囲はどこまでですかはどこまでですかはどこまでですかはどこまでですか。。。。またまたまたまた、、、、宅内工事宅内工事宅内工事宅内工事はははは
どこまでどこまでどこまでどこまで設定設定設定設定してもらえますかしてもらえますかしてもらえますかしてもらえますか。。。。パソコンパソコンパソコンパソコンややややメガメガメガメガ・・・・
エッグエッグエッグエッグ光電話光電話光電話光電話のののの設定設定設定設定・・・・配線配線配線配線、、、、テレビテレビテレビテレビ配線配線配線配線もしてもらもしてもらもしてもらもしてもら
えますかえますかえますかえますか。。。。

引き込み線工事は一般的には家の軒下に設ける成端
箱までです。（図-2を参照）宅内工事は、成端箱か
ら宅内を示します。

２世帯住の建物宅同一敷地内に２つ以上の建物

各世帯に引き込みが必要です。

河川や道路で世帯が分離

それぞれの建物でご利用いただく場合

は、それぞれへの引き込みが必要です。

通常は１引き込みです。しかし、希

望により２引き込みも可能です。

１棟ごとに１引き込みの場合と、１室ご

とに１引き込みの場合があります。

集合住宅（アパート・マンション等）

引き込み

例

光クロージャー

引き込み線

（ドロップケーブル）

東広島市が

整備する範囲
宅内工事（個人負担）で

整備する範囲

インターネット

光電話

ルーター

ONU

テレビ

成

端

箱

個人で設定

する範囲

V-ONU
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問

答 できません。インターネットサービスへの加入がご利用の条件となります。

4-15

メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグ光電話光電話光電話光電話をををを利用利用利用利用するとするとするとすると、、、、NTTNTTNTTNTTのののの基本料金基本料金基本料金基本料金はずっとはずっとはずっとはずっと0000円円円円になりますかになりますかになりますかになりますか。。。。

一番の違いは通信速度（光インターネットの場合最大100Mbps）が非常に速いことです。ADSLと異なり、距離による信号減衰の影響があ
りません。どちらにお住まいでも、動画やホームページがスムーズに閲覧でき、ファイルのダウンロードも速くなります。

メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグ光電話光電話光電話光電話だけだけだけだけ申申申申しししし込込込込むことができますかむことができますかむことができますかむことができますか。。。。

家電量販店家電量販店家電量販店家電量販店などでなどでなどでなどで、、、、自分自分自分自分でででで購入購入購入購入したしたしたしたルータールータールータールーターはははは使使使使えますかえますかえますかえますか。。。。

メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグ光電話光電話光電話光電話のののの長所長所長所長所とととと注意点注意点注意点注意点をををを教教教教えてくださいえてくださいえてくださいえてください。。。。

4-14

メガ・エッグ光電話にすると月額420円かかりますが、NTTの電話回線を休止することにより基本料月額1,680円（NTT住宅用料金 東広島
市相当）が不要になります。また、時間あたりの通話料金が少し安くなります。
注意点としては、停電になると電話が使えなくなることです。また、100（料金案内）などNTT独自のサービスやダイヤルQ2など、発信
できない番号があります。オフトークなどNTTが提供している特殊なサービスも使えません。

ほとんどの電話機がそのままご使用いただけますが、黒電話機やISDN専用電話機など使えないものもあります。

はい。メガ・エッグ光電話のご利用に際し、NTTの電話回線を休止した場合の基本料は0円ですが、休止の際に休止手数料がかかります。
ただし、1回線契約で複数の電話番号をご利用の場合等、NTTの電話回線を休止できない場合があります。その場合にはNTT電話基本料が
かかります。

現在お使いの電話番号をそのまま継続するか、メガ・エッグから新しい電話番号を取得するか、どちらかお選びいただけます。現在お
使いの状況によっては、電話番号を継続してご利用いただけない場合があります。

今使今使今使今使っているっているっているっている電話機電話機電話機電話機はははは使使使使えますかえますかえますかえますか。。。。

今今今今のののの電話番号電話番号電話番号電話番号はどうなりますかはどうなりますかはどうなりますかはどうなりますか。。。。

引き続きご利用になることもできますが、現在ご契約されているプロバイダは、メガ・エッグのサービス提供開始後に解約された方が
安価となります。

コースによって、メールアドレスの個数やメール容量、セキュリティソフトやリモートヘルプサービスが付属するなどの違いがありま
す。詳しくは、サービス提供事業者のパンフレットをご覧ください。

１１１１契約契約契約契約ででででパソコンパソコンパソコンパソコンはははは何台何台何台何台までまでまでまで使使使使えますかえますかえますかえますか。。。。

今契約今契約今契約今契約しているしているしているしているプロバイダプロバイダプロバイダプロバイダはどうなりますかはどうなりますかはどうなりますかはどうなりますか。。。。

ホームページホームページホームページホームページをををを持持持持つことはできますかつことはできますかつことはできますかつことはできますか。。。。

4-9

メガ・エッグから新しいメールアドレスをお渡ししますので、メールアドレスは変わります。現在ご利用されているプロバイダによっ
ては、低額な料金でメールサービスのみ継続利用できるところもありますので、ご利用中のプロバイダにご確認ください。

整備する地域は、メガ・エッグのみとなります。メガ・エッグは他のプロバイダの利用ができないサービスのため、プロバイダの選択
はできません。

4-1

3-4

どちらかどちらかどちらかどちらか一方一方一方一方をををを利用利用利用利用しているときにしているときにしているときにしているときに、、、、後後後後からもうからもうからもうからもう一方一方一方一方をををを利用利用利用利用するするするする場合場合場合場合、、、、改改改改めてめてめてめて引込線工事引込線工事引込線工事引込線工事がががが必要必要必要必要ですかですかですかですか。。。。

最初の引込線工事で既に両サービスの引込線工事を行っているため、あらためて引込線工事は行いません。ただし、宅内の工事はそれ
ぞれのサービスごとに必要となるため、サービス提供事業者の加入金と宅内工事費をご負担いただくことになります。

ADSLADSLADSLADSLとととと光光光光インターネットインターネットインターネットインターネットとのとのとのとの違違違違いはいはいはいは何何何何ですかですかですかですか。。。。

メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグ以外以外以外以外ののののプロバイダプロバイダプロバイダプロバイダをををを利用利用利用利用できますかできますかできますかできますか。。。。

4-2

インターネットインターネットインターネットインターネット・・・・メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグ光電話光電話光電話光電話サービスサービスサービスサービス

最大10個まで追加ができます。ファミリーコースやファミリーコースプラスでは標準で５つ、スタンダードコースでは１つ付いていま
す。１アドレスにつき月額105円で追加できます。

ご利用いただけます。ただし、オプションサービスのメガ・エッグ光電話にご加入いただいた場合には、メガ・エッグからメガ・エッ
グ光電話専用ルーターをレンタルしますので、そちらに接続してご利用いただくことになります。

はい。月額利用料金で、時間を気にせず何時間でもインターネットをお楽しみいただけます。

4-5

メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグでででで提供提供提供提供されているされているされているされている３３３３つのつのつのつのコースコースコースコースのののの違違違違いはいはいはいは何何何何ですかですかですかですか。。。。

4-6

4-7

4-3

4-4

月額利用料金月額利用料金月額利用料金月額利用料金だけでだけでだけでだけでインターネットインターネットインターネットインターネットはははは使使使使いいいい放題放題放題放題ですかですかですかですか。。。。

4-10

今使今使今使今使っているっているっているっているメールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレスはどうなりますかはどうなりますかはどうなりますかはどうなりますか。。。。

メールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレスはいくつまではいくつまではいくつまではいくつまで持持持持てますかてますかてますかてますか。。。。

4-11

4-12

4-13

4-8

はい。オプションサービスによりご利用いただけます。

５台まで利用できます。
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答 いいえ、ＮＨＫの受信料は利用料金には含んでいません。

問

答

問

答 同じ画質でご覧いただけます。

問

答 できます。

問

答

問

答

問

答

問

答

問

答

問

答

問

答

ケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビにににに加入加入加入加入したらしたらしたらしたら、、、、今今今今、、、、使使使使っているっているっているっているアンテナアンテナアンテナアンテナはどうすればはどうすればはどうすればはどうすれば良良良良いですかいですかいですかいですか。。。。

２０１１２０１１２０１１２０１１年年年年７７７７月以降月以降月以降月以降ももももアナログテレビアナログテレビアナログテレビアナログテレビはははは使使使使えますかえますかえますかえますか。。。。

３３３３台台台台テレビテレビテレビテレビがありますががありますががありますががありますが、、、、それぞれにそれぞれにそれぞれにそれぞれに契約契約契約契約することになるのですかすることになるのですかすることになるのですかすることになるのですか。。。。

ケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビではどのようなではどのようなではどのようなではどのような番組番組番組番組をををを見見見見ることができるのですかることができるのですかることができるのですかることができるのですか。。。。

4-16

4-17

ＮＨＫＮＨＫＮＨＫＮＨＫのののの受信料受信料受信料受信料ははははKAMONKAMONKAMONKAMONケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビのののの利用料金利用料金利用料金利用料金のののの中中中中にににに含含含含まれていますかまれていますかまれていますかまれていますか。。。。

いいえ、１契約で複数台のテレビで視聴することができます。ただし、ＳＴＢ（セットトップボックス）等の機器は、各テレビに１台
必要です。

ケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビ放送放送放送放送サービスサービスサービスサービス

5-1

5-2

現在宅内現在宅内現在宅内現在宅内にににに配線配線配線配線しているしているしているしている、、、、同軸同軸同軸同軸ケーブルケーブルケーブルケーブルはははは利用利用利用利用するのですかするのですかするのですかするのですか。。。。

メガ・エッグ光電話ではオフトークはご利用いただけません。ホームセキュリティやガス検針などのサービスをご利用の場合、対応で
きないことがありますので、関係事業者へお問い合わせください。

メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグ光電話同士光電話同士光電話同士光電話同士やややや、、、、提携先提携先提携先提携先ののののIPIPIPIP電話電話電話電話へはへはへはへは通話料無料通話料無料通話料無料通話料無料とととと聞聞聞聞きましたがきましたがきましたがきましたが…………

メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグ光電話光電話光電話光電話にににに申込申込申込申込んだときにはんだときにはんだときにはんだときには、、、、既存既存既存既存ののののIPIPIPIP電話電話電話電話はははは解約解約解約解約しなければなりませんかしなければなりませんかしなければなりませんかしなければなりませんか。。。。

メガ・エッグ同士なら、082番から始まる地域番号に発信した場合、すべて通話料無料です。電力系インターネット事業者やソフトバン
クテレコムなどの無料提携先のIP電話もオプションの050番号（月額315円）に加入いただき相手先の050から始まる番号にかけていただ
ければ通話料無料になります。

はい。解約していただいた方が安価になります。

ケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビ放送放送放送放送ははははビデオビデオビデオビデオ録画録画録画録画できますかできますかできますかできますか。。。。

オフトークオフトークオフトークオフトーク等等等等ののののサービスサービスサービスサービスをををを利用利用利用利用しているのですがしているのですがしているのですがしているのですが、、、、メガメガメガメガ・・・・エッグエッグエッグエッグ光電話光電話光電話光電話にににに加入加入加入加入してもしてもしてもしても、、、、継続継続継続継続してしてしてして利用利用利用利用できますかできますかできますかできますか。。。。

4-18

ケーブルインターネットケーブルインターネットケーブルインターネットケーブルインターネットにににに加入加入加入加入できますかできますかできますかできますか。。。。

ケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビ放送放送放送放送のののの画質画質画質画質はははは地地地地デジデジデジデジををををアンテナアンテナアンテナアンテナでででで直接受信直接受信直接受信直接受信するするするする場合場合場合場合とととと同同同同じですかじですかじですかじですか。。。。

5-9

5-10

5-11

5-12

5-13

地上波で視聴可能な６チャンネル（民放4局、ＮＨＫ2局）に加え、地域情報を独自に発信しているコミュニティチャンネルやスポーツ
等の専門チャンネル（契約チャンネル）をお楽しみいただけます。詳しくはサービス提供事業者のパンフレット等ご覧ください。

当整備地域でＫＡＭＯＮケーブルテレビのインターネットサービスはご利用いただけません。光インターネットサービスをご希望であ
れば㈱エネルギア・コミュニケーションズのメガ・エッグをご利用いただくことになります。

放送電波は、光ファイバを通して各家庭のテレビに送られますので、ＵＨＦおよびＶＨＦアンテナは不要になります。従ってケーブル
テレビのご利用開始後は、撤去していただいて構いません。

ケーブルテレビにご加入いただけば、アナログ放送終了後２０１５年３月末日まで地デジチューナを付けなくても、アナログテレビを
ご利用いただけます。

5-4

5-5

5-6

5-7

5-8

5-3

STBSTBSTBSTB（（（（セットトップボックスセットトップボックスセットトップボックスセットトップボックス））））はどんなはどんなはどんなはどんな機械機械機械機械でどのようなときにでどのようなときにでどのようなときにでどのようなときに必要必要必要必要ですかですかですかですか。。。。

STBはケーブルテレビ用のデジタルチューナです。ケーブルテレビ経由でＢＳデジタル放送の視聴を希望される場合に必要となります。
STBはレンタルと購入ができます。詳しくはサービス提供事業者パンフレットをご覧ください。

はい、映りません。ただし、現在、BSパラボラアンテナを設置されている場合、パラボラアンテナからの信号をケーブルテレビ放送の
信号と混合する工事をすれば、STBなしでもBSデジタル放送をお楽しみいただけます。

ご自宅の壁に設置する成端箱から、V-ONU（光電変換器）を通して既存の配線に接続するまでの工事費です。機器や配線がデジタル放送
に対応済で、特に題がなければ追加の費用は発生しません。

宅内工事費宅内工事費宅内工事費宅内工事費はははは全部全部全部全部でいくらかかりますかでいくらかかりますかでいくらかかりますかでいくらかかりますか。。。。またまたまたまた、、、、見積見積見積見積りはできますかりはできますかりはできますかりはできますか。。。。

宅内の配線や機器の状況によって異なり、見積りをすることは困難です。宅内工事業者が伺った際にご相談下さい。

STBSTBSTBSTBがないとがないとがないとがないとBSBSBSBSデジタルデジタルデジタルデジタル放送放送放送放送はははは映映映映らないのですからないのですからないのですからないのですか。。。。

宅内工事費宅内工事費宅内工事費宅内工事費のののの「「「「標準工事費標準工事費標準工事費標準工事費」」」」とはどこまでのとはどこまでのとはどこまでのとはどこまでの工事工事工事工事ですかですかですかですか。。。。

できるだけ、既存配線を利用して工事を行います。



問

答

問

答

問

答

問

答

問

答

ケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビででででラジオラジオラジオラジオ放送放送放送放送がががが聴聴聴聴けますかけますかけますかけますか。。。。

5-14

本事業で、地上デジタル難視聴地域の解消を図っていくもの
で、既に地デジ対応された共同受信施設組合では、今すぐに
ケーブルテレビに加入しないと、テレビの視聴ができなくなる
といった問題はありません。チャンネル内容など確認し加入に
ついて検討ください。

ただし、テレビ共聴施設組合からケーブルテレビへ多数加入さ
れると組合の運営が困難になることが考えられます。ケーブル
テレビの利用を希望される場合は、テレビ共聴施設組合の組合
長様や役員様へ相談していただき申込みをしてください。

はい。すべてのテレビを調整します。

テレビテレビテレビテレビ共同受信施設組合共同受信施設組合共同受信施設組合共同受信施設組合

複数台複数台複数台複数台テレビテレビテレビテレビがあるがあるがあるがある場合場合場合場合にににに、、、、チャンネルチャンネルチャンネルチャンネル調整調整調整調整はははは全台数全台数全台数全台数していたしていたしていたしていた
だけるのですかだけるのですかだけるのですかだけるのですか。。。。

テレビテレビテレビテレビ共聴施設共聴施設共聴施設共聴施設ででででテレビテレビテレビテレビをををを視聴視聴視聴視聴しているがしているがしているがしているが、、、、どうすればよいでどうすればよいでどうすればよいでどうすればよいで
しょうかしょうかしょうかしょうか。。。。

テレビテレビテレビテレビ共聴施設組合共聴施設組合共聴施設組合共聴施設組合ががががケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビケーブルテレビにににに加入加入加入加入するするするするメリットメリットメリットメリットはははは何何何何
ですかですかですかですか。。。。

6-1

6-2

5-16

テレビテレビテレビテレビでででで聴聴聴聴けるのですかけるのですかけるのですかけるのですか

聴けます。現在「NHK FM」「広島エフエム」「放送大学」「FM
東広島」がご視聴可能です。

5-15

組合の役員様が行っている、機器の管理や組合費の徴収などの
業務が不要になります。また、今後ケーブル等の張替が必要と
なった場合でも、加入者様から別に徴収する費用がないことで
す。

テレビから聞くことはできませんが、お持ちのラジオへテレビ
に接続している同軸ケーブルを接続することによって聴くこと
ができます。詳しくは、サービス提供事業者へお問い合わせく
ださい。

おおおお申込申込申込申込みからみからみからみから

ごごごご利用開始利用開始利用開始利用開始までまでまでまで

サービス利用開始

申込書を記入し市役所市政情報課または、最寄

りの支所・出張所でお申し込みください。

市からサービス提供事業者へ申込情報を提供し

ます。

各サービス提供事業者から申し込み者へ「サー

ビス利用申込書兼契約書」を送付します。

各事業者から契約状況を市へ報告（引込線工事

発注のため）

市から引込線施工業者へ契約者宅の引込線工事

を依頼します。

引込線施工業者から契約者へ工事日程調整をし

ます。

引込線工事・宅内工事の施工をします。

「サービス利用申込書兼契約書」に必要事項を

記入し返送してください。

引込線施工業者から契約者へ開通までの見込み

期間をお知らせします。


