
 

 

報告事項２ 

志和ホタル交通の運行改善について 

令和６年１２月２６日提出 

東広島市地域公共交通会議 

 会 長   塚 井  誠 人 

 

１ 提案理由 

   令和７年１月６日より志和ホタル交通の運行改善を予定しており、報告を行うもの

である。 

 

２ 志和ホタル交通の運行改善について 

  別紙「資料３」のとおり 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
志和ホタル交通の運行改善について 

 
志和ホタル交通の利用者を増やし、運行を継続するため、志和町内で実施したアンケー

ト調査の反映に加え、地域の重要な移動⼿段である志和循環線やタクシーなどと共存の
視点から検討した結果、令和７年１月６日（月）から「予約時間の変更」「乗降場所の追
加」を行う。今回の運行改善内容は、運輸支局への届け出やフィーダー計画の変更につい
て事前申請は要しない。 
 
１ 経緯・運行改善の目的 

・高齢者などの移動に困っている方の移動手段を確保するため、「志和町地域交通運行協議
会」（以下、運行協議会）が、志和ホタル交通（デマンド交通）の実証運行を令和６年３
月４日から開始。 

・運行開始からこれまでに利用の手引きの全戸配布、サロンでの利用の説明などを行った
が、現状は１カ月あたりの利用者数が２７人であり、当初目標としていた２５２人に届い
ていない。 

・志和ホタル交通をより利用しやすい地域交通とするため、志和町内全世帯を対象としたア
ンケート調査を実施、３地区合計で１,３４２部の回答があった。この調査で志和ホタル
交通に改善してほしい点として、「家まで送迎してほしい」「予約を当日の１時間前までに」
「運行を毎日か１日置きに」「目的地ポイントの増設」が多く挙がった。 

・実施したアンケート結果に併せ、既存の公共交通との共存の視点から、下記、「２ 運行
改善の内容」での見直しを行う。 

・今回の運行改善に併せ、運行協議会を中心とした地道な利用促進を併せて実施すること
で、利用者を増やし、持続可能な地域住民の移動手段となることを目指す。 
 

２ 運行改善の内容 
① 予約時間 

現状（～令和６年１２月３０日） 運行改善後（令和７年１月６日～） 

＜全便（１～５便）＞ 
・利用前日の１５：３０までに電話予約 

・利用前日の１５：３０～１６：３０の間
に八本松タクシーからの折り返し電話 

 

＜１便のみ＞ 
・利用前日の１５：３０までに電話予約 

・利用前日の１５：３０～１６：３０の間
に八本松タクシーからの折り返し電話 
 
＜２～５便＞ 
・利用当日の 1時間前 
・八本松タクシーからの折り返し電話は

なし 

 
② 乗降場所（追加と廃止） 

現状（～令和６年１２月３０日） 運行改善後（令和７年１月６日～） 

＜目的地ポイント＞ 
・ショージやバス停など７８か所 
 
 
＜居住地ポイント＞ 
・志和堀は２１か所 
・東志和は２０か所 
・西志和は２６か所 

＜目的地ポイント（東志和）＞ 
追加 やま寿司、藤原メセナ建設 
廃止 三国製薬研修センター   
計７９か所に変更 
 
＜居住地ポイント（志和堀）＞ 
追加 志和堀半川公園、十力観音堂、 
   住力入り口、植木宅前、祖羅宅前 
計２６か所に変更（志和堀） 

 
※詳細については、別紙：広報チラシに記載 

資料３ 
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