
①リンク先から「トーク」
を選択し、LINEトーク画面
を開く。
※友だち登録されていない
方は「追加」を選択する。

②「行政情報」を選択する。 ③メニューを開くには市⺠ポータ
ルサイトへの登録が必要です。
すでに登録済の方は「LINE連
携」を、登録されていない方は
「新規登録」を選択してください。

※初めから「手順⑥」に記載のメニューが表示されている場合は、手順⑥にお進みください。



【LINE連携を選択した場合】
④-①市⺠ポータルサイトに登
録されている「メールアドレ
ス」と「パスワード」を入力
し「ログイン」を選択してく
ださい。

【LINE連携を選択した場合】
④-②連携完了の画面が表示さ
れると完了です。

【新規登録を選択した場合】
④-①市⺠ポータルサイトの
利用規約に同意し、「LINE 
IDで新規登録」を選択してく
ださい。

【新規登録を選択した場合】
④-②「姓」「名」を入力し、
画面下部の「送信」を選択し
てください。
以上で市⺠ポータルサイトへ
の登録は完了です。

③で「新規登録」を選択した場合（初めて市⺠ポータルサイトに登録する方） ③で「LINE連携」を選択した場合（市⺠ポータルサイトに登録済みの方）



⑤新規登録またはLINE連携
が完了した後、再度LINEメ
ニュー画面に戻り、「メ
ニューを開く」を選択してく
ださい。

⑥メニューが表示されます。
「オンライン手続き・窓口混
雑状況」＞「あんしんよろず
一日相談会」から予約をして
ください。


