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２　事務事業の概要・活動計画・指標

（目標値）

千円

地方債

その他 千円千円

成果指標
（目標達成状況等）

―年度
（実績値）

千円

千円

5,044 千円

財
源
内
訳

一般財源

（目標値） （実績値） 達成率 （目標値） （目標値）

 

【成果指標名】 単位
26年度 27年度 28年度 29年度

4,330 千円 5,044 千円

千円

アンケートにおいて安心感が高
まったと回答した割合

％ 98.5 97.0 99.0

5,056 千円

千円

千円

5,056 千円

ココロが軽くなる子育て応援講座開催回数 回 39 35

対　象
（誰・何を対象に）

　市民、社会教育関係団体

【活動・結果指標名】 単位 26年度（実績） 27年度（目標）

5

　　　１　社会教育委員の設置（８３千円）
　　　　(1)　社会教育法第15条の規定により東広島市に、社会教育委員を置く
　　　　　ア　社会教育委員の構成
　　　　　　　　学校教育及び社会教育の関係者、家庭教育の向上に資する活動を行う者並びに
　　　　　　 学識経験のある者
　　　　　イ　社会教育委員の職務
　　　　　　　　社会教育に関する諸計画を立案
　　　　　　　　教育委員会の諮問に応じ、これに対して、意見を述べること
　
　　　２　社会教育指導員の配置（２，３４１千円）
　　　　(1)　次の職務を行うために、東広島市社会教育指導員(非常勤1人)を配置
　　　　　ア　社会教育に関する学級、講座等の指導
　　　　　イ　社会教育に関する相談及び指導
　　　　　ウ　団体に対する指導及び助言
　
　　　３　講座等の開催（１，３２２千円）
　　　　(1)　家庭教育支援講座（ココロが軽くなる子育て応援講座）の開催
　　　　(2)　創作村における体験教室等の開催
　　　　(3)　三ツ城コミュニティハウスにおける講座の開催

　　　４　社会教育関係団体への補助（１，０４２千円）
　　　　(1)　東広島市女性連合会(補助額：700千円)
　　　　　ア　目的
　　　　　　　　女性の地位向上とともに、男女共同参画社会づくりを目指し、少子高齢化、家庭・青少
　　　　　　　　年教育及び環境・消費者問題などの取り組みを通じて、住みよい心豊かな地域づくり
　　　　　　　　に寄与する活動に対して補助
　　　　(2)　東広島市ＰＴＡ連合会(補助額：342千円)
　　　　　ア　目的
　　　　　　　　市内小・中学校のＰＴＡ活動の振興と発展のための連絡調整及び研修会を実施し、児
　　　　　　　　童・生徒を取り巻く教育環境の整備と充実を図る活動に対して補助

43

　社会教育及び家庭教育支援の講座を開催して、家庭での教育、青少年及び成人に対して行われる
組織的な教育活動を支援する。

３　コスト情報

ソフト事務事業名 社会教育活動推進事業 一般会計

国県支出金 2,855 千円 千円

千円 千円千円

総合計画施策体系生涯学習部　生涯学習課　社会教育係

事業費合計（A) 7,185 千円

事業の概要
及び

H28活動計画

活動・結果
指　標

28年度（目標）

１　事務事業に関する基本情報 事務事業番号 105 1 新規・継続 継続

平成 28 年度 事務事業シート 計画

成果目標
（指標設定理由、

計算式、
数値上では現れ
にくい成果）

　家庭教育支援講座（ココロが軽くなる子育て応援講座）参加者のアンケート結果を成果指標とする。

所　属

事
業
費

千円

26年度（決算） 27年度（予算） 28年度（予算） 29年度（予算）

目　的
（何のために）
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２　事務事業の概要・活動計画・指標

所　属

事
業
費

千円

26年度（決算） 27年度（予算） 28年度（予算） 29年度（予算）

目　的
（何のために）

28年度（目標）

１　事務事業に関する基本情報 事務事業番号 105 2 新規・継続 継続

平成 28 年度 事務事業シート 計画

成果目標
（指標設定理由、

計算式、
数値上では現れ
にくい成果）

　
　施設の瑕疵による事故を防ぐことを成果指標とする。

３　コスト情報

ソフト事務事業名 社会教育施設管理運営事業 一般会計

国県支出金 千円 千円

千円 千円千円

総合計画施策体系生涯学習部　生涯学習課　社会教育係

事業費合計（A) 13,881 千円

事業の概要
及び

H28活動計画

活動・結果
指　標

三ツ城コミュニティハウス利用者数 人 35,660 35,000

対　象
（誰・何を対象に）

　市民

【活動・結果指標名】 単位 26年度（実績） 27年度（目標）

5

　　　１　三ツ城コミュニティハウスの維持管理（５，７３４千円）
　　　　(1)　非常勤職員(2人)の配置(4,122千円)
　　　　(2)　維持・保守管理等委託(1,141千円)
　　　　(3)　使用料及び賃借料(33千円)

　　　２　西志和コミュニティハウスの維持管理（１，７３６千円）
　　　　(1)　燃料費・光熱水費等（956千円)
　　　　(2)　維持・保守管理等委託(768千円)

　　　３　創作村の維持管理（５５４千円）
　　　　(1)　燃料費・光熱水費(247千円)
　　　　(2)　維持・保守管理等委託(233千円)

　　　４　視聴覚ライブラリの設置（１４５千円）
　　　　　備品(ＤＶＤ)購入(143千円）

　　　５　天文台広場の維持管理（１，１７７千円）
　　　　(1)　光熱水費(34千円)
　　　　(2)　維持・保守管理等委託(991千円)

37,400

　生涯学習の充実に資するため、社会教育施設等の管理運営を行う。

13,385 千円 9,404 千円

千円

施設の瑕疵による事故件数 件 0 0 0

9,371 千円

496 千円

千円

9,845 千円

（目標値） （実績値） 達成率 （目標値） （目標値）

 

【成果指標名】 単位
26年度 27年度 28年度 29年度

（目標値）

千円

地方債

その他 千円417 千円

成果指標
（目標達成状況等）

―年度
（実績値）

474 千円

千円

9,821 千円

財
源
内
訳

一般財源

三ツ城コミュニティハウス 

（三ツ城小学校３階の一部） 

 
 
 
 
 
 
 
 

創作村 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

西志和コミュニティハウス 
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２　事務事業の概要・活動計画・指標

所　属

事
業
費

千円

26年度（決算） 27年度（予算） 28年度（予算） 29年度（予算）

目　的
（何のために）

28年度（目標）

１　事務事業に関する基本情報 事務事業番号 105 3 新規・継続 継続

平成 28 年度 事務事業シート 計画

成果目標
（指標設定理由、

計算式、
数値上では現れ
にくい成果）

　東広島市市民満足度調査報告書における生涯学習の満足度を指標とする。

％ 54.5 ― 53.5

３　コスト情報

ソフト事務事業名 生涯学習活動事業 一般会計

国県支出金 千円 千円

千円 千円千円

総合計画施策体系教育委員会　生涯学習部　生涯学習課　社会教育係

事業費合計（A) 9,535 千円

事業の概要
及び

H28活動計画

活動・結果
指　標

講座開催回数 回 6,804 7,400

対　象
（誰・何を対象に）

　市民

【活動・結果指標名】 単位 26年度（実績） 27年度（目標）

5

　　　１　主催講座講師謝金（１０，４０９千円）
　　　　(1)　実施方針
　　　　　　　各地域の実情やニーズに応じて、民間等では提供されにくい分野の講座開設や子育て
　　　　　　の拠点となる活動を積極的に行うなど、「社会の要請」に応じた学習活動の機会の量的・
　　　　　　質的な充実に努め、その成果を地域の教育力の向上に生かすこと、また、関係機関・団体
　　　　　　と連携・協力しつつ、地域の課題解決に向けた支援を行い、地域における「公共」を形成
　　　　　　するための拠点となることが求められている。
　　　　　　　このため、社会や地域の課題に関する学習機会の提供について、社会や地域の課題を
　　　　　　題材とした課題解決型等の学習方法を取り入れ、学習したことが地域づくり等の具体的な
　　　　　　行動に結びつくような事業を展開する。
　　　　(2)　主催講座の要件
　　　　　ア　開設条件：概ね5人以上の受講者の在籍を必要とする。
　　　　　イ　開設期間：原則、4月から3月までの期間内とする。
　　　　　ウ　講座回数：原則、一か月あたり8回(週2回)を上限とする。
　　　　　エ　講師謝礼
　　　　　　　　・大学教授（8,000円／時間）
　　　　　　　　・民間指導者(市内4,000円／時間、市外5,000円／時間)
　　　　　　　　・医師・弁護士等(6,000円／時間)
　　　　　　　　・ボランティアＡ(5日制対応事業等2,000円／回)
　　　　　　　　・ボランティアＢ(0円／回)
　
　　　２　公民館大会等研修旅費（４０１千円）
　　　　　生涯学習センター及び地域センターを、広島県公民館連合会会則第2条に規定する公民
　　　　館類似施設館として位置づけ、高度情報化及び少子高齢化等による社会構造の変化の中で、
　　　　地域のニーズを的確にとらえ、地域住民と協働した取り組みを進めていくための研修会等に参
         加。

　　　３　広島県公民館連合会負担金等（２６８千円）
　　　　(1)　連合会負担金(245千円)
　　　　(2)　研修等参加費(23千円)

7,543

　地域の多様な学習課題に対応した学習機会を提供し、地域住民の学習を支援する。

9,535 千円 10,199 千円

千円

生涯学習の満足度（満足してい
る）

％ 29.1 ― 30.0

11,788 千円

千円

千円

11,788 千円

（目標値） （実績値） 達成率 （目標値） （目標値）

 

【成果指標名】 単位
26年度 27年度 28年度 29年度

（目標値）

千円

地方債

その他 千円千円

成果指標
（目標達成状況等）

―年度
（実績値）

生涯学習の満足度（どちらかといえ
ば、満足している）

千円

千円

10,199 千円

財
源
内
訳

一般財源
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２　事務事業の概要・活動計画・指標

所　属

事
業
費

千円

26年度（決算） 27年度（予算） 28年度（予算） 29年度（予算）

目　的
（何のために）

28年度（目標）

１　事務事業に関する基本情報 事務事業番号 105 4 新規・継続 継続

平成 28 年度 事務事業シート 計画

成果目標
（指標設定理由、

計算式、
数値上では現れ
にくい成果）

　施設の瑕疵による事故を防ぐことを成果指標とする。

３　コスト情報

ソフト事務事業名 生涯学習センター管理運営事業 一般会計

国県支出金 千円 千円

千円 千円千円 16,600

総合計画施策体系生涯学習部　生涯学習課　社会教育係

事業費合計（A) 85,684 千円

事業の概要
及び

H28活動計画

活動・結果
指　標

生涯学習センター利用者数 人 129,698 134,000

対　象
（誰・何を対象に）

　市民

【活動・結果指標名】 単位 26年度（実績） 27年度（目標）

5

　　　１　生涯学習推進員等の配置（２５，６２２千円）
　　　　(1)　志和生涯学習センター(2人)
　　　　(2)　黒瀬生涯学習センター(3人)
　　　　(3)　福富生涯学習支援センター(1人)
　　　　(4)　豊栄生涯学習センター(2人)
　　　　(5)　河内生涯学習支援センター(1人)
　　　　(6)　安芸津生涯学習センター(3人)
　
　　　２　生涯学習センター維持管理（２２６，３５９千円）
　　　　(1)　志和生涯学習センター
　　　　　ア　燃料費・光熱水費等(2,047千円)
　　　　　イ　維持・保守管理等委託(2,361千円)
　　　　　ウ　使用料及び賃借料(153千円)
　　　　(2)　黒瀬生涯学習センター
　　　　　ア　燃料費・光熱水費等(13,664千円)
　　　　　イ　維持・保守管理等委託(19,080千円)
　　　　　ウ　使用料及び賃借料(207千円)
　　　　　エ　空調更新設計(1,500千円)
　　　　(3)　豊栄生涯学習センター
　　　　　ア　燃料費・光熱水費等(1,057千円)
　　　　　イ　維持・保守管理等委託(2,513千円)
　　　　　ウ　使用料及び賃借料(2,118千円)
　　　　　エ　空調更新設計・工事(16,600千円)
　　　　(4)　安芸津生涯学習センター
　　　　　ア　燃料費・光熱水費等(834千円)
　　　　　イ　維持・保守管理等委託(3,577千円)
　　　　　ウ　使用料及び賃借料(56千円)
　　　　(5)　生涯学習センター一括発注
　　　　　　 維持・保守管理等委託(8,209千円)
　　　　(6)　中央生涯学習センター解体(148,514千円)

136,000

　生涯学習の拠点施設である生涯学習センターの維持管理及び運営を行う。

77,776 千円 83,753 千円

千円

施設の瑕疵による事故件数 件 0 0 0

227,703 千円

7,908 千円

千円

251,981 千円

（目標値） （実績値） 達成率 （目標値） （目標値）

 

【成果指標名】 単位
26年度 27年度 28年度 29年度

（目標値）

千円

地方債

その他 千円8,276 千円

成果指標
（目標達成状況等）

―年度
（実績値）

7,678 千円

千円

92,029 千円

財
源
内
訳

一般財源

志和生涯学習センター 

 
 
 
 
 

黒瀬生涯学習センター 

 
 
 
 
 

豊栄生涯学習センター 

 
 
 
 
 

安芸津生涯学習センター 
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２　事務事業の概要・活動計画・指標

所　属

事
業
費

千円

26年度（決算） 27年度（予算） 28年度（予算） 29年度（予算）

目　的
（何のために）

28年度（目標）

１　事務事業に関する基本情報 事務事業番号 105 5 新規・継続 継続

平成 28 年度 事務事業シート 計画

成果目標
（指標設定理由、

計算式、
数値上では現れ
にくい成果）

　生涯大学システム主催講座等（出前講座を含む）の延べ実施回数を活動・結果指標とし、同講座等
の延べ受講者数を成果指標として設定している。また、市民にとってニーズのある学習機会を提供でき
ているかを計る指標とするため、同講座等の１回あたりの平均受講者数を成果指標として設定してい
る。なお、目標値については、過去数年間の受講者数実績を考慮して設定している。

人/回 29 29 29

３　コスト情報

ソフト事務事業名 生涯大学システム運営事業 一般会計

国県支出金 千円 千円

千円 千円千円

総合計画施策体系教育委員会　生涯学習部　生涯学習課　学習振興係

事業費合計（A) 11,455 千円

事業の概要
及び

H28活動計画

活動・結果
指　標

生涯大学システム主催講座等（出前講座を含
む）の延べ実施回数

回 304 307

対　象
（誰・何を対象に）

　市民

【活動・結果指標名】 単位 26年度（実績） 27年度（目標）

5

　　　１　生涯学習情報の提供と成果発表の機会づくり（７,１００千円）
　　　 （1） 講座、イベントなど様々な生涯学習情報を集めて、広く市民へ提供する「学習メニュー
　　　　　ブック」を年２回発行・配布する（各回2,000部）。
　　　 （２） 生涯学習フェスティバルを開催し、生涯学習活動の成果発表を行う。

　　　２　モデルプログラムの実施（６２５千円）
　　　　　大学等との連携により、学習機会の充実を図るため、各種講座を実施する。
　

　　　３　出前講座の実施（２８０千円）
　　　　　市役所や公的機関・団体の施策・事業・取組など、市民のリクエストに応じて、市職員等が
　　　　講師となり、地域に出向いて説明する出前講座を実施する。

　　　４　学習成果の評価（７６０千円）
　　　 （１） 高校生以上の市民を対象に、生涯学習活動を記録する生涯学習パスポートを配布し、ポ
　　　　　　イント達成者には表彰等を行う。
　　　 （２） 学校外活動について記録する子ども版の生涯学習パスポートを、小・中学生に配布し、ポ
　　　　　　イント達成者には賞状と副賞を贈呈する。

310

　市内の学習支援サービスを提供する機関・団体との連携のもと、市全体で市民の学びを支え、いつ
でもどこでも学習することができ、学習成果を生かすことができる環境を整える。

11,445 千円 12,552 千円

千円

生涯大学システム主催講座等（出前
講座を含む）の延べ受講者数 人 8,666 8,800 8,900

11,855 千円

10 千円

千円

11,855 千円

（目標値） （実績値） 達成率 （目標値） （目標値）

 

【成果指標名】 単位
26年度 27年度 28年度 29年度

（目標値）

千円

地方債

その他 千円千円

成果指標
（目標達成状況等）

―年度
（実績値）

生涯大学システム主催講座等（出前講座
を含む）の１回あたりの平均受講者数

千円

千円

12,552 千円

財
源
内
訳

一般財源



( )

-

10 款 5 項 2 目 80 細目

1 -

２　事務事業の概要・活動計画・指標

（目標値）

千円

地方債

その他 千円12,000 千円

成果指標
（目標達成状況等）

―年度
（実績値）

12,000 千円

千円

89,584 千円

財
源
内
訳

一般財源

（目標値） （実績値） 達成率 （目標値） （目標値）

 

【成果指標名】 単位
26年度 27年度 28年度 29年度

76,501 千円 77,584 千円

千円

モニタリング評価結果 評価 適 適 適

76,744 千円

11,335 千円

千円

88,744 千円

利用者数 人 69,625 70,000

対　象
（誰・何を対象に）

　市民

【活動・結果指標名】 単位 26年度（実績） 27年度（目標）

5

　　　１　指定管理料（８８，６６２千円）
　　　　(1)　指定管理者
　　　　　　　公益財団法人東広島市教育文化振興事業団
　　　　(2)　指定期間
　　　　　　　平成26年4月1日から平成29年3月31日まで(3年間)
　
　　　（施設概要）
　　　　サンスクエア東広島の2階及び3階の一部
　　　　　2階
　　　　　　研修室1(定員：学校形式で30人　面積60㎡)
　　　　　　研修室2(定員：学校形式で42人　面積120㎡)
　　　　　　研修室3(面積：43㎡)
　　　　　　日本間　(面積：10畳×2)
　　　　　　展示コーナー
　　　　　3階
　　　　　　アザレアホール(収容人数260人)
　　　　　　楽屋1・2　　　　(6畳×2)
　　　　　　講師控室
　　　　　　ホワイエ

70,500

　市民の教養の向上及び生活文化の振興に資するため、市民文化センターの管理運営を行う。

３　コスト情報

ソフト事務事業名 市民文化センター管理運営事業 一般会計

国県支出金 千円 千円

千円 千円千円

総合計画施策体系生涯学習部　生涯学習課　社会教育係

事業費合計（A) 87,836 千円

事業の概要
及び

H28活動計画

活動・結果
指　標

28年度（目標）

１　事務事業に関する基本情報 事務事業番号 105 6 新規・継続 継続

平成 28 年度 事務事業シート 計画

成果目標
（指標設定理由、

計算式、
数値上では現れ
にくい成果）

　
　指定管理者のモニタリング評価結果（運営状況、収支状況、管理状況）を指標とする。

所　属

事
業
費

千円

26年度（決算） 27年度（予算） 28年度（予算） 29年度（予算）

目　的
（何のために）

市民文化センター 

（サンスクエア東広島の２階・３階の一部） 

 
 
 
 
 
 
 
 

アザレアホール 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

研修室 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



( )

-

10 款 5 項 4 目 3 細目

1 -

２　事務事業の概要・活動計画・指標

所　属

事
業
費

千円

26年度（決算） 27年度（予算） 28年度（予算） 29年度（予算）

目　的
（何のために）

28年度（目標）

１　事務事業に関する基本情報 事務事業番号 105 10 新規・継続 継続

平成 28 年度 事務事業シート 計画

成果目標
（指標設定理由、

計算式、
数値上では現れ
にくい成果）

　図書館が市民にどの程度利用されているかを示す「市民１人当たりの図書館資料貸出点数」と利用
者の求める資料を適切に提供することができているかを示す「問い合わせや質問への対応に対する利
用者満足度」を成果指標として設定した。

％ ― ― ―80

３　コスト情報

ソフト事務事業名 図書館管理運営事業 一般会計

国県支出金 千円 千円

千円 千円千円

総合計画施策体系教育委員会事務局　生涯学習部　中央図書館　庶務係

事業費合計（A) 159,739 千円

事業の概要
及び

H28活動計画

活動・結果
指　標

蔵書冊数 冊 638,810 663,578

対　象
（誰・何を対象に）

　市内に居住又は通勤、通学している人

【活動・結果指標名】 単位 26年度（実績） 27年度（目標）

5

【新】１　指定管理者による図書館の管理運営（２８１，１７２千円）
　　　  ・より効果的で効率的な図書館業務を行い、市民サービスのさらなる向上を図るため、平成28年
          ４月から市内図書館（７館）に指定管理者制度を導入する。
　　　　・窓口サービス、蔵書管理、移動図書館車の運営、施設管理、読書推進など図書館業務全般を
　　　　　指定管理者が行う。（指定管理者：株式会社図書館流通センター）
　　　　・市は、指定管理者の指導・監督及び連絡調整のほか、図書館サービス計画等の進捗管理、図
　　　　　書館資料収集方針等の見直し、図書館協議会の開催など図書館行政の基幹的な業務を行
　　　　　う。

　　　　　【市立図書館】
　　　　　中央図書館、サンスクエア児童青少年図書館、黒瀬図書館、福富図書館、豊栄図書館、
　　　　　河内こども図書館、安芸津図書館

　　　　　【図書館の新しいサービス】
　　　　　（１）開館時間の拡大
　　　　　　・中央図書館　　　　　　　　　　　　　 平日１時間拡大　９：00～18：00
　　　　　　・サンスクエア児童青少年図書館　平日２時間拡大　10：00～20：00
　　　　　　・黒瀬図書館　　　　　　　　　　　　　 平日１時間拡大　10：00～19：00
　　　　　　・その他の館　　　　　　　　　　　　　 （現状どおり）　　　10：00～18：00
　　　　　（２）学校の支援強化（学校図書館支援センター）
　　　　　　・学校支援のための専任職員を中心に、学校図書館の選書や、授業で使う資料の選定など
　　　　　　　を支援する。
　　　　　　・調べる学習講座（子ども向け、教職員向け）を開催する。
　　　　　　・計画的に学校図書館支援用図書を整備する。
　　　　　（３）行事や展示などの充実
　　　　　　・ビブリオバトル（書評合戦）や健康医療情報の提供など、子どもからシニアまで、各年代向け
　　　　　　　の行事や展示を充実させる。
　　　　　　・東広島サイエンスカフェやビジネス支援コーナーなど、地域の特徴を活かした行事や展示
　　　　　　　を行う。
　　　　　（４）その他
　　　　　　・電子図書の貸出しを行う電子図書館サービスを提供する。
　　　　　　・郷土資料を電子化し、インターネットで公開する。

674,000

　市民の学習ニーズに応える多様な情報を整備し、利用者の求める資料を速やかに提供することによ
り、生涯学習の推進を図るとともに市民の自主的な学習活動を支援する。

159,739 千円 184,142 千円

― ―

千円

貸出点数（市民１人当たり・年） 点 7.81 8.93 8.93

281,172 千円

千円

4,500

千円

281,172 千円

（目標値） （実績値） 達成率 （目標値） （目標値）

 

【成果指標名】 単位
26年度 27年度 28年度 29年度

レファレンスサービス利用件数 回

（目標値）

千円

地方債

その他 千円千円

成果指標
（目標達成状況等）

30年度
（実績値）

9.23

図書館利用者の満足度（問い合
わせや質問への対応）

千円

千円

184,142 千円

財
源
内
訳

一般財源


