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SPECIAL
特
集

神
かんばら
原　栄

えいじ
司総務部長上

かみおか
岡　美

み ほ こ
保子管理者

服
はっとり
部　純

じゅんこ
子さん野

のぐ ち
口　涼

りょうこ
子さん

信
のぶはら
原　ちづ子さん 三

みや け
宅　優

ゆうこ
子さん飛

とび た
田　喜

き く み
久美さん

プロフィール

加根議員、中川議員が聞く

介護現場の
　　最前線

表紙写真／ふぁみりぃ高屋の皆さんと
101歳の利用者さん

　今回は、「介護現場の最前線」をテーマに、
小規模多機能ホームふぁみりぃ高屋の皆さん
に介護現場の現状、課題についてインタビュー
しました。

一
人
ひ
と
り
が
住
み
慣
れ
た
地
域
で
安
心
し
て

暮
ら
し
て
い
け
る
よ
う
に
お
手
伝
い
し
て
い
き
た
い
。

Ｑ　
自
己
紹
介
を
お
願
い
し
ま
す
。

神
原　
私
は
、
こ
の
業
界
に
入
っ
て

１
年
未
満
で
、
聞
く
こ
と
全
て
が
勉

強
に
な
る
と
思
っ
て
や
っ
て
い
ま
す
。

上
岡　
40
年
近
く
看
護
師
を
し
て
い

て
、
去
年
の
１
月
か
ら
介
護
の
世
界

に
初
め
て
入
り
ま
し
た
。
ご
家
族
、

ご
利
用
者
に
愛
情
を
持
っ
て
か
か
わ

ら
せ
て
い
た
だ
く
よ
う
頑
張
っ
て
い

ま
す
。

三
宅　
介
護
保
険
導
入
と
と
も
に
介

護
の
世
界
に
入
り
、
４
年
前
に
東
広

島
に
引
っ
越
し
し
て
き
て
、
本
当
に

い
い
施
設
を
つ
く
り
上
げ
た
い
と
試

行
錯
誤
し
な
が
ら
、
日
々
努
力
し
て

い
ま
す
。

信
原　
こ
の
仕
事
に
つ
い
て
17
年
ぐ

ら
い
に
な
り
ま
す
。
介
護
予
防
事
業

や
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
な
ど
知
ら
な

い
方
も
多
い
の
で
は
な
い
か
と
思
っ

て
い
ま
す
。

飛
田　
介
護
の
仕
事
は
23
年
に
な
り

ま
す
。
年
を
取
っ
て
か
ら
免
許
を

取
っ
た
の
で
、
ご
利
用
者
と
同
じ
よ

う
な
年
で
す
け
ど
、
日
々
頑
張
っ
て

い
ま
す
。

野
口　
介
護
職
は
11
年
で
、
こ
こ
で

は
１
年
ほ
ど
に
な
り
ま
す
。
小
規
模

多
機
能
ホ
ー
ム
で
働
く
の
は
初
め
て

な
の
で
、
ま
だ
ま
だ
知
ら
な
い
こ
と

も
あ
り
ま
す
が
、
頑
張
っ
て
い
き
た

い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
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服
部　
介
護
職
に
な
っ
て
１
年
６
か

月
で
す
。
こ
う
い
う
施
設
が
あ
る
こ

と
を
知
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
地
域
の

方
に
も
っ
と
施
設
の
こ
と
を
知
っ
て

い
た
だ
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

Ｑ　
小
規
模
多
機
能
ホ
ー
ム
に
つ
い

て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

三
宅　

10
年
前
に
で
き
た
制
度
で
、

泊
ま
り
と
通
い
と
訪
問
の
３
つ
の
機

能
を
備
え
た
施
設
で
す
。
お
家
で
見

て
あ
げ
た
い
と
い
う
家
族
の
在
宅
介

護
を
臨
機
応
変
に
支
え
る
こ
と
の
で

き
る
施
設
で
す
。

Ｑ　
介
護
現
場
で
の
課
題
や
大
変
な

こ
と
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

飛
田　

プ
ラ
イ
バ
シ
ー
の
関
係
で
、

ご
近
所
の
高
齢
者
の
情
報
が
入
り
ま

せ
ん
。情
報
が
あ
れ
ば
、も
っ
と
困
っ

た
人
に
何
か
お
手
伝
い
で
き
る
の
で

は
な
い
か
と
思
っ
て
い
ま
す
。

信
原　
介
護
保
険
の
制
度
や
、
国
の

方
針
な
ど
が
変
わ
っ
た
と
き
に
、
ご

家
族
に
と
っ
て
は
理
解
し
に
く
い
こ

と
や
、
戸
惑
っ
た
り
す
る
こ
と
が
あ

り
ま
す
。

神
原　
本
当
の
介
護
と
い
う
も
の
を

突
き
詰
め
る
と
、
機
能
回
復
す
る
こ

と
が
大
切
で
あ
る
と
思
い
ま
す
。
箱

物
だ
け
で
は
な
く
、
ソ
フ
ト
面
を
目

標
に
打
ち
出
し
た
行
政
が
あ
っ
て
も

よ
い
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

Ｑ　
今
後
、
ど
う
い
っ
た
介
護
を
目

指
し
て
い
か
れ
ま
す
か
。

上
岡　
24
時
間
の
対
応
で
、
ご
利
用

者
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
て
い
き
ま
す
。

ま
た
、
終
末
期
ケ
ア
が
で
き
る
施
設

を
目
指
し
て
い
ま
す
。

三
宅　
駆
け
込
み
寺
的
に
、
介
護
に

困
っ
た
ら
お
尋
ね
い
た
だ
い
た
り
、

電
話
し
て
い
た
だ
い
た
り
と
い
っ
た

拠
点
で
あ
り
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

上
岡　
法
人
で
す
の
で
、
一
般
の
方

に
は
営
利
目
的
と
と
ら
れ
る
こ
と
も

あ
る
と
思
い
ま
す
が
、
職
員
は
困
っ

て
い
る
方
を
一
人
で
も
多
く
お
手
伝

い
し
た
い
と
い
う
一
心
で
や
っ
て
い

ま
す
。
職
員
全
員
で
考
え
た
理
念
に

基
づ
い
て
、
利
用
者
一
人
ひ
と
り
が

住
み
慣
れ
た
地
域
で
安
心
し
て
１
日

で
も
長
く
暮
ら
し
て
い
け
る
よ
う
に

お
手
伝
い
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。

①　インタビュー風景

②　ふぁみりぃ高屋外観

③　地域の方に施設を知ってもらうために
始めた無人市場

④　企業理念と職員が自ら考え作った理念

❶❷

❹ ❸


