
報告第６８号 

 

市立小学校・中学校における個人情報の漏えいについて 

 

１ 概要 

  令和５年１１月２７日（月）から福富小学校・中学校において「いじめ、体罰、セクシ

ュアル・ハラスメント等に係るアンケート調査」をアンケート用紙への記入及びオンライ

ンアンケートへの入力の２通りの方法で実施していたところ、設定ミスにより、オンライ

ン上において保護者が他の回答状況の一部を閲覧できる状態になっていた。 

  １２月１日（金）午前７時３０分過ぎに、保護者から、上記の状態になっていることに

ついて学校に情報提供があり、発覚したもの。 

 

２ 閲覧できる状態になっていた期間 

  令和５年１１月３０日（木）１５時２８分から同年１２月１日（金）７時４３分まで 

 

３ 原因 

 ・ 保護者に配付したアンケート依頼文書に誤って編集者用の二次元コードを記載した。 

 ・ それだけでは他の回答状況を閲覧できないが、他の教職員も閲覧できるようにしよう

とした際に誤って編集権限を「リンク先を知っている全ユーザー」に引き下げた。 

 

４ 漏えいした可能性のある個人情報 

 ・ オンラインでの回答数４６件、回答者の保護者の氏名、その世帯の子供数 

 

５ 対応 

  １２月１日（金）に福富小学校・中学校において保護者説明会を行った。 

 

６ 再発防止 

 ・ 複数人で確認する等、チェック体制を強化する。 

 ・ 個人情報の重要性について研修を実施し、教職員に徹底する。 
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